
Introduction

櫻ǤǪートȔベルとƤ

櫻スタートラベルƤbſਰዻのƉ৵ሰƹƉࡕጘƠৰƚいƔǕーǫーȌǏドの৫बვǇ

ၜとすǀ旅行वೂですc଼ ・ཆƤኴǄƏbくのሑyƠſ৮ƨいƔƕƆǀ旅のſ

いǇƊƐƛいƔƕいƛいƳすc

櫻スタートラベルのঊ၌ƤbƔƖƁႍᅸඏ॔ဴ事ೄとƌƛbƳƔ旅行業ǇࢪƵ事業ೄ

とƌƛbஸ፼ƹඏ॔ƟƞዻƟyƭのະୗጫशのऑƆੲとƟƘƛbǨーシャル・Ǐンǚ

ルージȒンのಲଵƠଝƌƛいƂƳすc༱ƷƁೂवでॼƌくภƂஙᄽǇƷƛǀƽŻb

「旅」ǇྫྷƍƛƒのƂƘƀƆǇఢƘƛいƂƳすc

ႍᅸ障害当事者による、ǕーǫーȌイǴ旅行会社。

ვፄƁᅢጅƟሑのƉ旅行Ƥ旅行のཌॎƀƾࡤ၌ཌƹ౮็็ᅏƟƞb旅のඏ॔とƟ

ǀᆪᇀƭのᆊࡊƹඏ॔ǇƿൊくኜရƟƞƠƽƿƶƛƌƳŻ୶ƠŷƿƳすcƌƀƌb

旅ǇすǀƈとでbഷƶƛഞवŻƔƖのዓƌƊƠ౩いƁƆƏǁbƔくƊǈのຍƟ౩

いഞǇƙくǀƈとƁでƂƳすcƒǁƁb旅ǇƌƔのǇዎƌbಐƠƤಛමとƟƿbነ日

ƭのঊとƟǀƈとƷŷƿƳすcのዓƌƊƹƁዎƊǁǀනǇb་事Ɵとዛƌƛ

ưƌいcƔƖƤ「༱でƷbƂƟಐƠbƂƟസƭ」Ǉኬ౪ƌƛॉዻのƉ旅行のſ

いǇƌƛいƳすc

༱でも、きな時に、きなസƭ

༱でも、きな時に、きなസƭ
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バリアフリー展

白浜温泉旅行

鹿児島県甑島旅行

見せたい景色がある。

届けたい感動がある。

2019年度 第5回「ジャパン・ツーリズム・アワード」受賞

（ユニバーサルツーリズム）

「車いすと杖で行くウルル＆シドニー6日間」

少しでも負担をなくし、快適な時間を。

それが「当事者目線」によるサポートです。

櫻スタートラベルの特長

配慮の必要な方が、少しでも負担を感じることなく快適な時間を過ごしていただきたい。

それを可能にするのが、「当事者目線」によるサポートであると考えています。

お問い合わせ

ご相談・お打ち合わせ

行き先や日時、ご予算などのご希望に加え、外出時に必要

な配慮など、お身体に関する状態などを細かくお聞きし、

ご旅行中に必要なサポート内容を確認します。

ご旅行当日

添乗をご希望の場合は、集合場所から解散までお客様の旅

行をサポートします。可能な限りお客様の負担を軽減でき

るよう、必要な準備は事前に手配を済ませ、施設側とも綿

密な打ち合わせ・交渉を行います。

お電話もしくはメールでお問い合わせをいただいた方に対

し、簡単にお身体の状態をお聞きした上で、お打ち合わせ

のお約束をさせていただきます。

ご旅行の手配、行き先の下見

ご旅行にあたり利用する施設のバリアフリー状況の確認や、煩

雑な手続きが必要となる予約の手配などを行います。必要に

応じてご旅行先の下見も行い、よりスムーズなご案内を心がけ

ます。

1
step

2
step

3
step

4
step

旅行のお手伝いも、障害者サポートも。

多くの方のお役に立てることを目指しています。

私たちの経験と力で、社会に貢献したい。

事業内容

スタッフ紹介

国内・海外の旅行や出張・イベント手配をはじめ、お身体の不自由な方も幅広く参加頂けるための事業を行っています。

また、難病・障害を抱える人々 との接し方など、当事者の視点から捉えた考えをお話しする講演もご依頼いただいています。

オーダーメイド旅行や各旅行会社パッケー

ジ商品の販売および手配を行います。交通

機関や食事場所の準備等も対応可能です。

代表

櫻井 純 Jun Sakurai

1987年生まれ。26歳で10万人に1人程度の割合で発病する慢性炎症性脱髄性多発神経炎と

診断されɺそのޙγϟϧίʔɾϚϦʔɾτΡʔεපͱ�ͭのපͱ͖߹うɻ
治療のために長期間の入院生活を余儀なくされ、やむなくそれまで務めていた会社を退

職。常に治療が必要で、一般就労が難しい状態から社会参加への強い想いを持ち、難病障

害当事者が運営する旅行会社を起業。当事者の目線で障害や疾患に配慮する旅行、障害
福祉の活動から、誰もが生きやすい社会を目指している。

副代表

太田 啓子 Keiko Ota

奈良県出身。社会福祉士。専門は障害者福祉、 障害学、インクルーシブデザイン。シャル

コー・マリー・トゥース病により、車いすユーザーの障害当事者。障害福祉現場での豊富な実践

経験を活かし、配慮の必要なお客様のサポートを当事者目線で行っている。

国内・海外旅行手配

お一人での外出が難しい方のために、事前の

準備から当日の同行まで身体特性に配慮し

ながらサポートを行います。

旅マネージャー

国内海外出張に伴う航空券及び新幹線・バ

スなどの移動手段の手配、ホテルの手配、会

議や会食場所の手配を行っています。

出張・イベント手配

ご高齢の方や難病・障害のある方への配慮

について、当事者の視点からコミュニケー

ション・サポート手法についてお伝えします。

企業・団体向け講演

建物や施設のバリアフリー設備の設計や動

線に関して、調査や改善に向けたアドバイス

などのコンサルティング業務を行います。

コンサルティング・調査

����年度 第�回「ジャパン・ツーリズム・アワード」受賞
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～持続可能な旅の支援～




